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Met het Erasmus+ project | CO-COPE creéren we inclusieve scholen door leerkrachten, andere
onderwijsprofessionals (zoals leerlingenbegeleiders, leerondersteuners en CLB-medewerkers) en
leerlingen te verbinden in een Community of Practice (CoP) die samenwerking, welzijn en leren voor
iedereen bevordert. Tijdens het project wilden de partners:

de capaciteit van scholen voor inclusie versterken

De uitdagingen aangaan die gepaard gaan met het lesgeven aan leerlingen
met uiteenlopende vaardigheden en achtergronden.

de stem en participatie van leerlingen versterken

Student agency bevorderen, actieve deelname aan het democratische
leven stimuleren en vroegtijdig schoolverlaten en schooluitval helpen
voorkomen.

OO

Deze handleiding is bedoeld voor iedereen die een Community of Practice wil starten ter ondersteuning
van inclusieve schoolontwikkeling. In deze handleiding vind je een korte inleiding tot de Community of
Practice-benadering, een uitleg waarom CoP's inclusieve scholen ondersteunen, en praktische
richtlijnen voor het voorbereiden en implementeren van een CoP in je eigen schoolcontext. We bouwen
in deze handleiding verder op de inzichten die we hebben opgedaan door CoPs op te zetten in 8
pilootscholen in de 4 partnerlanden, namelijk Portugal, Oostenrijk, Slowakije en Belgié. Aan het einde
van deze handleiding vind je een overzicht van het CoP-proces in de pilootscholen.

"Het is echt geweldig om te zien dat slechts een paar mensen onze hele
school in één jaar zo hebben veranderd." - Student Slowaakse pilootschool

Als je meer wilt weten over het project, de belangrijkste bevindingen en de online trainingsmodules,
bezoek dan onze website en luister naar onze podcast!
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Wat is een Community of Practice?

Een Community of Practice (CoP) is een groep mensen die een gemeenschappelijke interesse of passie
delen en samen leren door ideeén, ervaringen en strategieén uit te wisselen. Leren in een CoP gebeurt
door samenwerking en praktijkervaring, niet alleen via theorie. Het is een flexibele aanpak die leden
helpt zich te ontwikkelen door in de loop van de tijd samen te werken.

Een Community of Practice helpt onderwijsprofessionals om samen te leren en te groeien door
ervaringen uit te wisselen, kritisch na te denken en gezamenlijk oplossingen voor verandering te
bedenken.

Volgens Wenger (1998; 2015) is een CoP gebaseerd op drie kernelementen:

e Domein: Een gedeeld onderwerp of focus dat leden verbindt.
e Gemeenschap: Relaties die leden in staat stellen van elkaar te leren.
e  Praktijk: Kennis en vaardigheden verdiepen door gedeelde bronnen en ervaringen.

CoPs kunndn nieuwe perspectieven openen, vooral wanneer leden klaar zijn om:

e Oplossingen te vinden in complexe situaties waarin er
geen één juist antwoord is.

e |n gesprek te gaan met anderen, ook met degenen die
anders denken.

e Samen met collega's, ouders en leerlingen
kennis te construeren.

e Te handelen met focus op verandering, met als doel
de praktijk te verbeteren.

Om de kernelementen van een CoP te illustreren, kun
je de metafoor van een boom gebruiken, waarbij de
stam het domein voorstelt, de takken de gemeenschap

en de vruchten de resultaten van de praktijken.

" Als je meer wilt weten over de theoretische achtergrond van Communities of Practice in
onderwijscontexten, klik dan hier.

Co-funded by
the European Union


https://ico-cope.be/nl/inleiding/praktijkgemeenschappen

Waarom zijn Communities of Practice belangrijk voor
inclusieve scholen?

e ledereen heeft een stem: CoP's creéren ruimte voor dialoog waar leerkrachten, leerlingen en
andere belanghebbenden hun perspectieven delen en van elkaar leren.

e Bottom-up innovatie: in plaats van oplossingen die van bovenaf worden opgelegd, stimuleren
CoP's samenwerking tussen alle leden, inclusief leerlingen, op voet van gelijkheid. Ideeén om
inclusie te bevorderen worden ontwikkeld en getest door de mensen die er gebruik van zullen
maken.

e Ruimte voor experimenten: CoP's bieden een veilige ruimte voor nieuwsgierigheid, vragen en
vertrouwen. Door praktische, contextspecifieke kennis te delen, vinden leden praktische
oplossingen die inclusief onderwijs ondersteunen.

Wanneer leden het gevoel hebben dat hun ervaringen en behoeften worden gewaardeerd, nemen hun
zelfvertrouwen en hun vermogen om inclusieve werkwijzen toe te passen toe.

Afbeelding gemaakt met behulp van Microsoft Copilot

/ "Dus, om een CoP te starten hoef je alleen maar een groep mensen met een \
vergelijkbaar probleem te vinden en samen benaderingen te ontwikkelen, kennis
te delen en oplossingen te zoeken . Het is een zeer effectieve methodiek omdat het
helpt om andere perspectieven en bronnen gemakkelijker te vinden." - Leerkracht
Portugees pilootschool

< y
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Hoe kan je een CoP voorbereiden en opstarten in je
school?

Voorbereidingsfase

1. Het CoP-team

Als je met een Community of Practice wil starten als manier om de interprofessionele samenwerking op
je school te versterken, is het belangrijk om goed na te denken over wie je uitnodigt om deel uit te
maken van het CoP-team.

e Kies voor een diverse groep leden, waarbij verschillende Wat betekent
perspectieven  worden  vertegenwoordigd:  leerlingen, interprofessionele
klasleerkrachten, leerlingenbegeleiders, leerondersteuners, samenwerking ?
beleidsteamleden,... Samenwerking tussen leden

e Het onderwerp of de focus van je CoP kan ook helpen bij het van verschillende
kiezen van leden. Op een Portugese school werkren ze (beroeps)groepen
bijvoorbeeld rond de vraag hoe de nclusie van leerlingen met bijvoorbeeld leerkrachten,
een migratiecachtergrond en nieuwkomers op school leerondersteuners,
bevorderd kon worden. Daarom werden ook de families, een therapeuten, maar ook
maatschappelijk werker en een culturlele bemiddelaar bij de leerlingen en ouders.
CoP betrokken. A

e Zorgervoor dat de leden van de CoP de diversiteit van je school __
weerspiegelen. Zo werden in een Belgische school leerlingen uit > Wil r;iierrweten? Klik dan

zowel de A- als B-stroom betrokken, omdat de school alle
leerlingenperspectieven wilde meenemen.
e Op basis van onze ervaring adviseren wij om samen te werken met een groep van 6 tot 8 leden.

"Ik vind het echt cool dat leraren, leerlingen en onderwijsassistenten daadwerkelijk
samenwerken. We leren samen, op hetzelfde niveau." - Leerling Oostenrijkse pilotenschool

2. Rol van de moderator

Om een Community of Practice effectief te laten functioneren, neemt één lid de verantwoordelijkheid
op zich om het proces te begeleiden. In het | CO-COPE-project noemden we deze rol de rol van een
'moderator’.

Wat houdt de rol van een moderator in? De onderstaande afbeelding toont de belangrijkste rollen van
een moderator.

De veiligheid in de groep in de gaten houden

CoP

moderator

Het leerproces van de Community ondersteunen

Bewaken dat de focus op het gemeenschappelijke doel
blijft

Co-funded by
the European Union



https://ico-cope.be/nl/inleiding/interprofessionele-samenwerking
https://ico-cope.be/nl/inleiding/interprofessionele-samenwerking
https://ico-cope.be/nl/inleiding/interprofessionele-samenwerking
https://ico-cope.be/nl/inleiding/interprofessionele-samenwerking

|COPE

Het kan behoorlijk uitdagend zijn om moderator te zijn, vooral als je niet vertrouwd bent met het
opnemen van dit soort rol. Daarom raden wij aan om te werken met een kernteam, een inner circle van
mensen die de moderator ondersteunen bij het voorbereiden van de CoP-bijeenkomsten, het
reflecteren na afloop en het faciliteren van de bijeenkomsten. Het kan ook nuttig zijn om de rol van
moderator in duo op te nemen, waarbij twee personen de verantwoordelijkheid delen. Zo nam op een
Belgische school een klasleerkracht de rol van moderator op zich. Ze werd daarbij ondersteund door de
leerlingendirecteur. Ze bereidden samen de bijeenkomsten voor en de leerlingendirecteur was ook
actief betrokken tijdens de bijeenkomsten. Bovendien bleek het een meerwaarde dat iemand vanuit het
schoolbeleid actief betrokken was, op deze manier kon het werk van de CoP ook invioed hebben op het
schoolbeleid.

3. Planning van de CoP-bijeenkomsten

X

Zodra je de juiste mensen hebt samengebracht, kun je beginnen met het plannen

x van de CoP-bijeenkomsten. De CoP wordt gedefinieerd door regelmatige
interacties die kunnen plaatsvinden in plenaire bijeenkomsten (d.w.z. met alle CoP-

leden), bijeenkomsten met een kleinere groep, gesprekken of andere vormen van

communicatie en uitwisseling. We hebben in het | CO-COPE-project geleerd dat in een periode van 6
maanden minstens drie bijeenkomsten met het hele team voldoende zijn om concrete resultaten te
behalen. In het volgende deel zullen we je ondersteunen bij het voorbereiden van deze bijeenkomsten.

Binnen het | CO-COPE-project werden in elke pilotschool drie CoP-bijeenkomsten van 1,5 tot 2 uur
gehouden, volgens Wenger's elementen: Domein, Gemeenschap, Praktijk.

()

Domein — Gedeeld doel (stam): 4 De eerste bijeenkomst richtte zich op het identificeren van een
gedeeld doel.

(@)

Gemeenschap — Actieplan (takken): ¢4 In de tweede bijeenkomst ontwikkelden de CoP-leden een
actieplan met stappen, tijdlijnen en verantwoordelijkheden.

@)

Praktijk — Resultaten en reflectie (vruchten): @ De derde bijeenkomst evalueerde de uitkomsten en
reflecteerde op het proces.
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Domein - Gedeeld doel

Gemeenschap - Actieplan

Praktijk - Resultaten en reflectie

" Op onze website vind je een meer gedetailleerde beschrijving van deze drie bijeenkomsten.

Natuurlijk kun je meer bijeenkomsten inplannen als je vindt dat er meer tijd nodig is. Het is bijvoorbeeld
mogelijk dat je twee bijeenkomsten nodig hebt om samen een gedeeld en concreet doel te formuleren.
Of je wilt verschillende acties uitvoeren, en je hebt meer dan één bijeenkomst nodig om deze acties te
plannen en te bespreken.

Uit onze ervaring met de pilootscholen hebben we geleerd dat het niet altijd zo makkelijk is om de CoP-
bijeenkomsten te plannen en hiervoor voldoende tijd vrij te maken. De pilootscholen moesten flexibel
zijn in het omgaan met de verschillende agenda's van de verschillende leden. Het was bijvoorbeeld
belangrijk om de agendapunten van tevoren te delen en duidelijk aan te geven bij welke punten
iedereen aanwezig moest zijn. Een ander voorbeeld is het plannen van de bijeenkomst meteen na de
pauze. Dit creéerde meer tijd om samen te werken.

In het onderstaande overzicht vind je voor elke CoP-bijeenkomst:

- Doelstellingen

- Fasen met werkvormen (inclusief links naar ondersteunende documenten en tools op de
projectwebsite)

- Evaluatie

Je kunt de fasen en werkvormen als bouwstenen gebruiken, dit geeft de nodige flexibiliteit om de
bijeenkomst te organiseren volgens je eigen behoeften en voorkeuren.
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4. Voorbereiding op de eerste bijeenkomst

Om de eerste bijeenkomst voor te bereiden, kan je het IDOARRT-sjabloon op onze website downloaden
en nadenken over de volgende richtvragen:

Intentie — Wat is de bedoeling, of het doel, van de bijeenkomst?

Gewenste uitkomst(en) — Welke specifieke resultaten moeten aan het einde van de bijeenkomst
worden bereikt?

Agenda — Welke activiteiten zal de groep in welke volgorde doorlopen om het gewenste resultaat
te bereiken?

Rollen — Welke rollen of verantwoordelijkheden moeten aanwezig zijn om de bijeenkomst soepel
te laten verlopen? Wie faciliteert en wie neemt deel? Wie documenteert en wie houdt de tijd bij?
Wat verwacht je van de deelnemers?

Regels — Welke richtlijnen gelden er tijdens de bijeenkomst? Deze kunnen betrekking hebben op
overeengekomen groepsnormen. Ze kunnen ook betrekking hebben op het gebruik van andere
apps of praktische regels met betrekking tot de leerruimte. Laat de deelnemers regels toevoegen
om ervoor te zorgen dat ze zich deze eigen maken.

Tijd — Wat is de verwachte tijd voor de bijeenkomst, inclusief pauzes, en hoe laat zal de
bijeenkomst eindigen?

Zodra deze voorbereidende activiteiten zijn uitgevoerd, ben je klaar om alle CoP-leden uit te nodigen
voor de eerste bijeenkomst.
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CoP-bijeenkomst 1: Gezamenlijk doel

Doelstellingen e Het creéren van een veilige leeromgeving

e Het formuleren van duidelijke doelen
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Evaluatie
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CoP-bijeenkomst 2: Actieplan

Doelstellingen e Het ontwikkelen van een actieplan

e Concrete engagementen aangaan

Fasen
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Evaluatie
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CoP-bijeenkomst 3: Resultaten en reflectie

Doelstellingen e Successen vieren

e Hetin stand houden van de CoP

Fasen

P Co-funded by
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Evaluatie
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Aanbevelingen voor de moderator

Op basis van onze ervaringen met de pilootscholen kunnen we enkele tips en tricks geven om je te
ondersteunen in je rol als moderator.

v

Begrijp het doel van de CoP: Zorg ervoor dat alle leden, inclusief leerlingen en medewerkers,
duidelijk zijn over het gekozen domein en de doelstellingen ervan. Gebruik eenvoudige,
concrete voorbeelden om abstracte termen te verduidelijken.

Communiceer toegevoegde waarde: Help je school de eigen zeggenschap van studenten te
omarmen door concrete voordelen en succesverhalen te benadrukken.

Gedeelde verantwoordelijkheid: Benadruk dat een CoP een gezamenlijke inspanning is. Rollen
moeten verdeeld worden en niet uitsluitend bij de moderator liggen. ledereen brengt iets
waardevols mee.

Samenstelling van leden: Streef naar evenwichtige vertegenwoordiging. Gelijke deelname
betekent niet altijd gelijke aantallen; Houd rekening met hiérarchische dynamiek en zorg ervoor
dat studenten en medewerkers betekenisvolle rollen hebben.

Betrek het niveau van schoolbeleid: Om de resultaten van je CoP duurzaam te maken, denk na
over hoe je het niveau van schoolbeleid kunt betrekken. Misschien kun je de bijeenkomst en
samen met het schoolhoofd van iemand van het schoolbestuur voorbereiden. In sommige
partnerscholen was de schooldirecteur ook lid van de CoP. Dit kan erg ondersteunend zijn, maar
wees je bewust van mogelijke hiérarchische dynamiek.

Check-ins en ijsbrekers: Begin met informele activiteiten om een gastvrije sfeer te creéren.

<

v

Afrekenen: Sluit af met een manier om vooruitgang te vieren

Subgroepbijeenkomsten: Soms nodig om zachtere stemmen te laten horen en om aan
specifieke taken te werken.

To-dolijst aan het einde van bijeenkomst en: Zorg ervoor dat de acties duidelijk zijn gedefinieerd
met toegewezen rollen.

Communicatie tussen CoP-bijeenkomst en: Gebruik digitale platforms, groepschats of gedeelde
digitale ruimtes om het momentum tussen bijeenkomst en vast te houden.

Voorgestelde werkmethoden:

v

Afhankelijk van de doelen, de behoeften en de context van je CoP-team, kun je variéren in
verschillende werkmethoden, zoals kleine groepsdiscussies, cirkelbesprekingen, papers,
schoolborden en visualisaties.

Je kunt bestaand werk presenteren om ideeén te inspireren.

Moedig studenten aan om delen van de activiteit te leiden, bijvoorbeeld als moderator of
tijdhouder.
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Verantwoordelijkheden van moderators:
v’ Luister naar alle stemmen terwijl je de besluitvormingsprocessen begeleidt.
v' Beperk onderwerpen tot kleine, concrete en haalbare doelen.

v" Ontwikkel coachingsvaardigheden om een samenwerkingsproces te begeleiden.

Verantwoordelijkheden van co-moderator:
v Herhaal belangrijke uitspraken om begrip te waarborgen.
v" Heroriénteer de groep wanneer de discussies afwijken van het hoofdonderwerp.
Tips om druk in balans te brengen:
v' Verantwoordelijkheden moeten gedeeld worden, overbelast de rol van moderator niet.

v" Vier kleine successen om motivatie en betrokkenheid te behouden.

<

Studenten hebben mogelijk eerste voorbeelden nodig voordat ze ideeén bijdragen.

<

Wijs expliciet rollen toe aan studenten en ondersteunend personeel vroeg in de bijeenkomst
om deelname te versterken.

v" Vermijd dominantie van leraren: pak ideeén van leerlingen op, herformuleer ze concreet en
geef duidelijke voorbeelden.

v' Gebruik respectvolle interactierichtlijnen om een veilige en inclusieve omgeving te waarborgen.

v' Wees flexibel bij het starten en plannen van bijeenkomst en.
v' Gebruik timers om de activiteiten op koers te houden.
v' Wees flexibel met de duur van de bijeenkomst op basis van de inhoudsbehoeften.

v’ Zorg ervoor dat onderwerpen urgent, realistisch en relevant zijn voor het pedagogisch project
van de school.

v" Stel minimale doelen en criteria vast om te bepalen wanneer een actie haar doelstellingen
succesvol heeft bereikt.

v' Communiceer prestaties binnen de schoolgemeenschap:

v' Het delen van successen versterkt de motivatie en toont de impact van de CoP aan.
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Conclusies

Het creéren van een inclusieve school is nooit het resultaat van één project, één tool of één persoon.
Het groeit voort uit de dagelijkse inzet van mensen die durven te luisteren, vragen te stellen en samen
te leren. Een Community of Practice biedt precies die ruimte: een plek waar ideeén en uitdagingen veilig
kunnen worden verkend, waar diverse perspectieven worden gewaardeerd en waar studenten,
docenten, ondersteunend personeel en andere belanghebbenden zij aan zij staan als partners in
verandering.

Door je eigen Community of Practice te starten, zet je een betekenisvolle stap richting het versterken
van inclusieve schoolontwikkeling. Elke CoP, hoe klein ook, draagt bij aan een cultuur waarin elke stem
wordt gehoord en waar inclusie een gedeelde verantwoordelijkheid wordt. Wanneer je studenten een
actieve rol geeft binnen je Community of Practice, geef je hen de kracht om de school waar ze bij horen
vorm te geven. Je laat ze zien dat hun ervaringen waarde hebben, dat hun perspectieven ertoe doen,
en dat echte verandering plaatsvindt wanneer iedereen een plek aan tafel heeft.

We hopen dat deze handleiding je ondersteunt bij het zetten van de eerste stappen. Gebruik het als
inspiratiebron, pas het aan op jouw context, en laat je CoP op zijn eigen unieke manier groeien. Inclusie
is een reis, en elk gesprek, elk gedeeld inzicht en elke actie samen helpt de schoolgemeenschap vooruit.

“In een CoP stopt de school met een verzameling geisoleerde sectoren en wordt het één
verbonden gemeenschap. Leraren, gezinnen en leerlingen delen informatie, doelen en
beslissingen. En je ziet het — meer motivatie, meer participatie, meer betrokkenheid. Want dat
is het tweede wat een CoP brengt: vernieuwing. Het helpt leraren nieuwsgierigheid te
herontdekken — en helpt leerlingen zich gezien en gehoord te voelen." — Moderator Portugese
pilootschool

"En dat is niet iets wat je als docent altijd ervaart — ergens zitten en de studenten ook daar
hebben, volledig betrokken, denkend en echt meer en meer willen doen — in de beste zin. Er was
gewoon een ongeloofliike motivatie, en ik denk dat dat echt de boel in beweging zette." —
Moderator Qostenrijkse pilootschool

"Vooral door de studenten erbij te betrekken, denk ik. Het gaat erom dat het onderwijsteam of
het schoolmanagement beslissingen neemt, maar ook echt de leerlingen bij dat proces betrekt.
We hebben wel een leerlingenraad, en die doen al veel, maar er is nooit echt een verbinding
tussen leerlingen en docenten als het gaat om samenkomen en ideeén bespreken. Ik zou het echt
aanraden, want voor ons was het een zeer positieve ervaring. De studenten waren ongelooflijk
open en kwamen met hele goede ideeén, omdat het ook over hen ging. Ze bedachten dingen
waar wij als volwassenen misschien niet meteen aan denken. Ik vond dat echt een extra waarde."
— Moderator Belgische pilootschool

"Wanneer studenten en docenten elkaar echt ontmoeten — als gelijken — komen ideeén van
beide kanten. En dat is wat het onderwijs vooruit helpt." — Leraar Slowaakse pilootschool
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CoP in de pilootscholen

Ben je op zoek naar inspiratie en concrete voorbeelden van een CoP in verschillende schoolcontexten?
Op onze projectwebsite vind je de profielen van de acht pilootscholen als inspirerende
praktijkvoorbeelden.
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